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LE DEPARTEMENT - DES MAUTES-PYRENEES

COVMURAUTE D

SCHEMA DES SERVICES A LA POPULATION EN HAUTES-PYRENEES

Convention territoriale de mise en ceuvre
du schéma d’amélioration de I'accessibilité des services au public

Entre,
L’Etat, représenté par Madame la Préfete

Le Département des Hautes-Pyrénées, représenté par Monsieur le Président du Conseil
départemental

La Communauté de Communes Adour Madiran, représentée par son Président, ci-aprés dénommée
« I'EPCI »

VU larticle 26 de la loi n° 95- 115 du 04 février 1995 d’orientation pour 'aménagement et le
développement du territoire dans sa rédaction issue de I'article 98 de la loi n® 2015-991 du 7 aodt 2015
portant nouvelle organisation territoriale de la République.

VU le Décret n° 2016-402 du 4 avril 2016 pris pour I'application de Iarticle 26 de la loi no 95-115 du 4
février 1995 d’orientation pour 'aménagement et le développement du territoire.

VU larrété préfectoral n° 65-2018-04-04-001 du 4 avril 2018 fixant le schéma départemental
d’amélioration de I'accessibilité des services au public des Hautes-Pyrénées.

Vu la délibération du Conseil Communautaire en date du 1°" mars 2018 apportant un avis favorable au
projet de Schéma des Services a la Population en Hautes-Pyrénées.

VU la convention de mise en ceuvre du schéma d’amélioration de I'accessibilité des services au public
signée par 'ensemble des partenaires des Hautes-Pyrénées le 6 juin 2018.

VU la délibération du Conseil Communautaire en date du 29 mars 2018 adoptant la présente
convention territoriale

VU la délibération du Conseil départemental des Hautes-Pyrénées en date du 30 mars 2018 autorisant
le Président a signer la présente convention territoriale.

IL EST CONVENU CE QUI SUIT :




PREAMBULE

Le Schéma Départemental d’Amélioration de I'Accessibilité des Services Au Public, tel que défini par la
loi NOTRe d’ao(it 2015, porte en Hautes-Pyrénées une dimension particuliérement stratégique par les
souhaits conjoints du Conseil Départemental, de la Préfecture, des EPCI, et du Conseil Régional, d’en
faire un réel levier de développement du territoire Haut Pyrénéen. C'est dans ce sens que les
représentants de ces institutions publiques ont souhaité qu’il s’articule étroitement avec les projets de
développement portés par les uns et les autres. .

Le Conseil Départemental souhaite notamment une articulation forte avec son Projet Territoire, avec
Solid"Action, avec les différents schémas déja adoptés (numérique, sociaux, etc). Il en sera de méme
avec les projets de territoires des intercommunalités, avec les projets stratégiques de I'Etat en Hautes
Pyrénées, et les schémas portés par le Conseil Régional.

Le Schéma constitue ainsi un véritable levier de développement pour les territoires qui composent le
département, et c’est dans cet esprit qu’est rédigée la présente convention territoriale.

ARTICLE 1 : OBJET

Le Schéma des Services a la Population co-construit avec I'ensemble des EPCI des Hautes-Pyrénées a
été délibéré par I'assemblée départementale le 30 mars 2018 et arrété par Mme la Préféte le 4 avril
2018.

Le plan d’actions défini dans le schéma est structuré autour de 5 orientations :

» Assurer une présence des services satisfaisante dans tous les territoires.
Améliorer I'accés aux services.
Garantir des services pour tous.
Porter une attention prioritaire sur deux thématiques : santé et éducation.
Organiser une gouvernance adaptée pour le suivi du SDAASP.
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Ces orientations se déclinent en 17 objectifs opérationnels qui sont accompagnés d’un plan d’actions
comprenant 33 actions dont 13 seront mises en ceuvre dés 2018.

Une convention-cadre générale signée le 6 juin 2018 par tous les partenaires précise les 6 engagements
des partenaires :

1. Inscrire dans la stratégie de développement du territoire intercommunal 'enjeu d’amélioration
de I'accessibilité des services au public et mobiliser les ressources permettant d’atteindre cet
objectif.

Rendre compte annuellement de I'état d’avancement des actions concernant les services.
Participer et contribuer aux instances de gouvernance.

Communiquer et faire connaitre les engagements inscrits dans le schéma.

Inciter les usagers a contribuer a la qualité des services.

Contribuer a un mode de veille permanent sur les services.
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La présente convention a pour objet de formaliser I'engagement des co-signataires en vue de décliner
le Schéma des Services a la Population sur le territoire intercommunal Adour-Madiran.




ARTICLE 2 : ENGAGEMENTS SPECIFIQUES AU TERRITOIRE

Au-deld des engagements généraux rappelés ci-dessus, les trois signataires s'engagent a une
déclinaison spécifique dans le territoire. Elle tient compte a la fois de ses spécificités, des projets de
développement du territoire, et des actions qui ont été retenues a l'issue de la large phase de
concertation et de co-construction des priorités du plan d’actions.

3.1. Des réalités spécifiques au territoire

a) Nouvelle intercommunalité, nouveau périmétre

Depuis le 1¢ janvier 2017, les 3 communautés de communes du nord du Département des Hautes-
Pyrénées (Adour Rustan Arros, Val d’Adour et Madiranais et Vic-Montaner) ont fusionné pour ne former
qu’une seule Communauté de communes, dénommée Adour Madiran, comptant désormais 72
communes et 25 028 habitants (22™ EPCI des Hautes-Pyrénées en termes de population).

La nouvelle gouvernance de la Communauté de communes Adour Madiran, instailée depuis le 13
janvier 2017, a trés rapidement démontré qu’elle était particulierement attachée a raisonner et
travailler la problématique de la présence des services au public sur I'intégralité du nouveau territoire
selon un maillage territorial cohérent. Cette démarche territoriale nouvelle a été portée pour tous les
sujets que traite la Communauté de communes (Education, santé, petite enfance, développement

économique ...).

b) Un diagnostic du territoire faisant apparaitre une nécessité a agir

Dans la cadre de sa stratégie de développement des diagnostics ont été effectués durant 'année 2017.
En synthése d’un récent diagnostic réalisé :

- Un territoire de 25 000 habitants né de la fusion de trois intercommunalités au
ler janvier 2017 et regroupant 72 communes dont 40 d’entre elles ont une population inférieure a 200
habitants ;

- Un espace a dominante rurale organisé autour de deux pdles intermédiaires (Vic en Bigorre et
Maubourguet) et d’un pdle de proximité (Rabastens de Bigorre) ;

- Une dynamigue démographique depuis 1982 (+ 2 200 habitants) et une croissance annuelle (+0,2%)
supérieure a la moyenne départementale (-0,1%) ;

- Une augmentation du nombre de ménages (+4,8%) en parallele de la baisse de leur taille (2,31
personnes/ménage) induisant de nouveaux besoins ;

- Une importance du poids des personnes agées de plus de 75 ans et une tendance au vieillissement
de la population avec une tendance plus marquée sur les trois pdles centraux ;

- Un maillage du territoire 4 travailler dans le cadre d’une offre de services pour répondre aux enjeux
importants de mobilité des habitants ;

- Un revenu fiscal de référence moyen plus faible qu’a I’échelon départemental ;

- Une part importante de ménages non-imposables (52%) ;

- Un nombre de demandeurs d’emploi plus important sur cette partie du territoire qu’a I'échelon
départemental ;

- une fracture numérique prégnante entre les bourgs centres et les villages de la CCAM.

c) Des atouts : des actions déja engagées par les anciennes intercommunalités




Depuis 2011 la Communauté de Communes Vic-Montaner (CCVM) avait implanté un pdle des services
publics au coeur du centre-ville de Vic-en-Bigorre réunissant différents acteurs publics au sein d’un
méme bétiment, outre les propres services de la Communauté de Communes (CAF, CPAM, ADMR, Pdle
Emploi et ses partenaires, Mission Locale, Office de Tourisme )

Ce batiment préfigurait déja ce que pouvait &tre une Maison des Services au Public et avait été a
I'origine de la concrétisation d’un partenariat fort de la CCVM avec P6le-Emploi et la mise en place d’un
espace dédié « Ressources Emploi Formation » au sein du batiment avec le recrutement d’un agent en
charge de I'accueil et des premiers renseignements aux administrés. Cet espace s’est ensuite développé
et ouvert aux autres partenaires présents au sein du batiment (CAF et CPAM notamment).

En 2015, Péle Emploi et la Communauté de communes du Val d’Adour et du Madiranais (Cccvam)
avaient également signé des conventions de partenariat autour de 'Espace Numérique Public de
Maubourguet pour renforcer 'accompagnement des publics dans l'accés aux services numériques
notamment sur le champ des prestations liées a 'emploi et des prestations sociales et proposant ainsi
un service de proximité.

De ces partenariats forts a émergé une manifestation « forum de emploi / village des métiers » qui a
connu sa 3*™ édition en décembre 2017.

d) Une mise en ceuvre qui suppose I'exercice des compétences idoines par la CCAM

L’année 2017, suite a la fusion, a été consacrée 2 la réflexion sur différentes prises de compétences (ou
élargissement de compétences déja exercées partiellement sur Fintégralité de son territoire). C’est
ainsi que depuis le 1°" janvier, la CCAM exerce nouvellement sur son périmétre, notamment, les
compétences scolaires, extra et périscolaires et culturelles (réseau des médiathéques).



3.3. Une premiére série d’actions pour la période 2018 - 2020

» Développer la MSAP Multi sites et expérimenter des services itinérants.

* Conforter la compétence communautaire sur I'organisation scolaire pour garantir un maillage
optimisé des écoles et des services périscolaires et extrascolaires

* Développer le groupe médical de Maubourguet et créer une MSP a Vic-en-Bigorre et une
démarche en termes de politique de santé visant a permettre aux professionnels de santé de
consacrer la majeure partie de leur temps aux actes médicaux (prise en charge de secrétariat,
de la gestion batimentaire ...)

* Développer les services petite enfance avec implantation de nouvelles structures d’accueil de
la petite enfance (micro-créche, Maison d’AM ...)

*  Mise en réseau des services culturels pour que les équipements irriguent toutes les communes.

*  Créer un office du commerce pour conforter I'attractivité commerciale des centres bourgs.

* Mettre en place un espace de co-working a partir de la Cyberbase.

ARTICLE 3 : REPRESENTANTS DE L’EPCI DANS LA GOUVERNANCE DU SCHEMA DES SERVICES A LA POPULATION

Afin de répondre a son engagement de participation aux instances de gouvernance du Schéma, I'EPCI
désigne :
e M. Frédéric RE pour le représenter au sein de la Conférence du Schéma
e Mme Sandrine BONNET et M. Jérdme GANIOT pour le représenter au sein du Comité
technique.

ARTICLE 4 : DUREE DE LA CONVENTION

Cette convention est liée a I'exécution du schéma, mais elle a pour objectif d’engager une mise en
opérationnalité des actions qui doivent étre mises en ceuvre dés I'année 2018.

Elle a ainsi pour validité une durée de deux ans a compter du 4 avril 2018 date de I'arrété préfectoral
qui a fixé celui-ci. Elle prend effet a date de signature des parties.

ARTICLE 5 : AVENANT

La présente convention pourra faire I'objet de modifications par voie d’avenant.
La présente convention est établie en trois exemplaires originaux, un exemplaire conservé par I'EPCI,
I'autre par le Département des Hautes-Pyrénées et I'autre remis entre les mains de la Préféte.

Tarbes, le 6 juin 2018

nt du Conseil Départemental



3.2. Des orientations adaptées a ces spécificités et aux projets du territoire

Le plan d’actions ci-dessous mentionne les actions pour lesquelles la Communauté de Communes est
plus particulierement concernée et en cohérence avec ses propres orientations.

Objectifs

Actions
(en vertles actions prioritaires pour 2018)

Porteur/animateur
pressenti del'action

CC Adour

Madiran

Objectif 1: Renforcer le maillage des lieux de premier accueil

Objectif 2: Rep T'offre iale indi bl

quotidienne

Objectif 3 : Prendre en compte les besoins des saisonniers dans

I'offre de services des territoires touristiques

Objectif 4 : Renforcer la présence des services dans les territoires
les plus dépourvus

Objectif 8:: Articuler les actions du Schéma avec les 5 priorités du

Sehé

Dépar 1de Développ Social

Objectif 9: Garantir l'accés des services et leur usage aux réalités

particuliéres des personnes les plus fragiles ou les moins
expérimentés

Objectif 10 Favoriser 1a collaboration entre les services sociaux de
proximité etles inscrire ensemble dans une logique de

Objectif 11 : Engager de maniére partenariale une stratégie
départementale de santé pour préparer I'offre médicale de demain

Objectif 12: Préserver l'acces aux écoles primaires dans un rayon

raisonnable

Objectif 13 : Favoriser des partenariats entre opérateurs de

services, publics et/ou privés, pour construire une offre
permettant des services moins cofiteux et plus globaux.

Objectif 14 : Coopérer avec les Départements voisins pour garantir

aux habitants limitrophes une offre de services publics et privés
équivalente i celle des autres territoires

Objectif 15 : Organiser, au travers d'une Conférence

départementale et de Conférences territoriales des services, une
gouvernance simplifiée et plus globale des services

Objectif 16 : Développer a I'intention de tous les habitants, une

information de qualité et utile sur les services

Objectif 17 : Mettre sur pied un mode original et permanent de

veille sur les services

leur essaimage

1 g iques de servic labase du réseau d de Services Au Public (MSADY. CC Haute-Bigorre + Etat
2 ffrir d i 1 d iergeries de Larmitoire. PETR Pays des Nestes
3 |Proposerun séminaire « commerce » animé parla CCl CCI
alavie 1 «pbles de services i »dans ladéfinition et la mise en ceuvre de leur

4 projet de développement et de valorisation de leur bourg centre et soutenir leur candidature  'appel 3 projets de la

Région Occitanie.
B irles ¢ ambulauts en cir Chambres consulaires
6 [Mieuxfai X ices existants pour un supportde pour faciliter

leur orientation vers les services existants.

Proposer une extension du Guichet faitiative Plurisctivité Emplai (GIPE) de Saint-Lary pour fidéliser e
7 et L o it s pevchdelecles GIPE + CC Aure Louron
s | ion entre | pour etéviter les doublons dans la création et la gestion de nouveaux

équipements.
9  [Soutenirleprojetd d'un Pile Etudes en cours
10 d il d aveclesi surla mise au point de dispositifs de

mobmzc adaptés aux territoires A faible densité
11 1 les points d‘accueil dans les i ideb I CD 65
12 P g ique pour assurer une bonne desserte de ces dispositifs de médiation

numérique en veill alaformation des animateurs de ces espaces.
13 |Développerles tiers licux pour le télétravaitet 1 king. PETR Pays des Nestes
14 Mettre sur pied un groupe de suivi du Schéma itué d'un panel de j etdes d

d'action pourla jeunesse, afind'assurer I'adaptation des actions du schéma aux publics jeunes.
15  |Associerlesusagers les plus en difficultés 3 I'évaluation et AT des quiles
16 (Mettre en placeun dispositif d'attention aux dgéesi lebut de trouver des relais

pour leur accds aux services.
17  |Favoriser 1 par exemp! binant accueil créches et accueil igées valides.
18 Assurerla transversalité de la gestion entre les diffé; services publics de renforcer pour l'usager la

possibilité de choisir son lieu de contact.
19 Etablir une prospective etidentifier les s:cleurs géographiques nécessitant des actions spécifiques, en lien avec les

a venir du nive i

|Favoriser les projets des Maisons de Santé Pl L autres d i de o ey arvas
201 proj Sk N ARS + Partenaire a définir
21 |Veillesurlad d £léméd ARS + Ambition Pyrénées
2 Ehbouxun schéma des équipements scolaires décliné en i di

1Y Localeset Nationale

Offrir des bouquets de services éducatifs 3 Péchelle des i lai i -
23 e . CC Adour Madiran
24 |Pévelopper autour de points de contacts collégiaux, publies ou privés, égie de développ deloffre

d'accueil et de service.

i

25 lopper les d'empl pourassurer les fonctions d’accueil, de fi ou

commerciales.
26 |Apartir des points de convergence repérés, organiser des reacontres locales avecles opérateursintéresseés et les

d'usagers afin les

27  [Etablir desliens réguliers avec les départements voisins pour le suivi et la mise en ceuvre des schémas respectifs.
28 |Ré-investirles commissions dép lesd publics et les regrouper chaque fois que possible.
29 |Institueral'échelle de chagque PETR une journée des services au public, GO Hiu[e~8igon'e
30 ibli ite du CD un= hie i des services, offr i CD65
37 |Valoriser dansles médias locaux et régionaux. des initiatives originales de maintien et développement des services

dansle département.
33 [Mettreaupoint une grille de tous les indi disp

sur les services.
33 |Valoriser etdémultiplier desinitiatives locales repérées comme inspirantes pour d'autres territoireset favoriser




